OR-CZ spol. sr.o. Gorazdova 1477/2, Predmésti, 571 01 Moravské Trebova

Nazev sluzby: Pevny pfistup k siti internet Poskytovatel:
OR-CZ spol. s r.o., Gorazdova 1477/2, 571
01 Moravska Trebova, ICO: 48168921, DIC:
CZ48168921, tel.: 461 361 100,111, e-mail: orcz(@orcz.cz, WWw.0rcz.cz

Shrnuti smlouvy
* Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni piedpisy EU' .
» Pomaha porovnat rizné nabidky sluzeb.

« Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

Sluzba/sluzby a zatizeni
............... zahrnuje sluzbu pevny pfistup k internetu bez omezeni objemu pienesenych dat.

Koncové zafizeni, router, nebo anténa s aktivni jednotkou a routerem. Je-li v majetku poskytovatele, tak po ukonceni
poskytovani sluzby, bude zdkaznikem vraceno nebo zaplaceno.

Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostredky napravy

Tarif Rychlost
inzerovana maximalni beiné dostupna minimalni

stahovani | odesilani | stahovani | odesilani | stahovani | odesilani | stahovani | odesilani
12 Mbps/5 Mbps | 12 Mbps | 5Mbps | 12 Mbps | 5 Mbps | 7,2 Mbps | 3 Mbps | 3.6 Mbps | 1.5 Mbps
15 Mbps/6 Mbps | 15 Mbps | 6 Mbps | 15 Mbps | 6 Mbps 9 Mbps |3.6 Mbps| 4.5 Mbps | 1.8 Mbps
20 Mbps/14 Mbps| 20 Mbps | 14 Mbps | 20 Mbps | 14 Mbps | 12 Mbps [8.4 Mbps| 6 Mbps | 4,2 Mbps
25 Mbps/18 Mbps| 25 Mbps | 18 Mbps | 25 Mbps | 18 Mbps | 15 Mbps [10.8 Mbps{ 7.5 Mbps | 5.4 Mbps
35 Mbps/20 Mbps| 35 Mbps | 20 Mbps | 35 Mbps | 20 Mbps | 21 Mbps | 12 Mbps [ 10,5 Mbps| 6 Mbps

Rychlost uvedend jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, kterd je uvadéna v nabidkach a ve smlouve.

Odchylka od vykonu uvedeného ve smlouvé nema vliv na vykon prava ticastnika na pfistup k informacim a obsahu a jejich
Sifeni, vyuzivani a poskytovani aplikaci a sluzeb. Muze se vSak stat, ze vyhledavana informace, ptipadné vyuzivana sluzba
bude nactena pomaleji (napiiklad videa a obrazky mohou zobrazovat pozdé&ji). Velka trvajici (popt. opakujici se) odchylka v
rychlosti internetu majici vliv na kvalitu poskytované sluzby mtize zavdavat opravnénost na podani reklamace poskytované
sluzby. Utastnik mize kromé& naroku na odstranéni poruchy mimo jiné pozadovat slevu z ceny nebo od smlouvy odstoupit,
pokud jde o jeji podstatné poruseni. Postup pii reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve VOP ¢l. 7. Reklamace a
kompenzace, které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.orcz.cz. Nevyhovi-li poskytovatel
reklamaci, je G¢astnik opravnén podat u Ceského telekomunikaéniho ufadu (www.ctu.cz) navrh na zahajeni fizeni o namitce
proti vyfizeni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne doruceni vyiizeni reklamace nebo
marného uplynuti Ihiity pro jeji vyfizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne.

Cena
ORWAVE ORWAVE ORWAVE ORWAVE ORWAVE
HOME IDEAL SPEED* EXTRA SPEED* FULL SPEED*
Cena mésic¢né (bez DPH) 250,- K& 350,- K& 600,- K& 850,- K& 1100,- K&
303,- K& vé. DPH 424,- K& vé&. DPH 726,- K& vé. DPH 1029,- K& v&. DPH 1331,- KE v&. DPH
Rychlost aZ 12 Mb/s / 5 Mb/s a% 15 Mb/s / 6 Mbis aZ 20 Mb/s / 14 Mb/s aZ 25 Mb/s / 18 Mb/s aZ 35 Mb/s / 20 Mb/s
stahovani/odesilani

Doba trvani, obnoveni a ukoncéeni
Smlouva je uzaviena na dobu neur€itou s vypovédni lThiitou 30 dnti. Smlouvu lze kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvetejnénych na www.orcz.cz.

Funkce pro koncové uZivatele se zdravotnim postiZzenim
Poskytovatel nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

! Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se
stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (Utedni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36)
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